
 

Popis realizace poskytování sociální služby 
 

Název poskytovatele MĚSTO PŘEŠTICE 

Název služby Pečovatelská služba Přeštice 

Druh služby Terénní, ambulantní 

Identifikátor služby 9710270 

Působnost služby  Terénní služba:  

území města Přeštice včetně místních částí Skočice, Žerovice, Zastávka, dále 

obce správního obvodu ORP a jiné obce na základě uzavřené smlouvy o 

poskytnutí příspěvku na úhradu pečovatelské služby: Čižice, Dnešice, Dolce, 

Dolní Lukavice, Horní Lukavice, Horšice, Kbel, Lužany, Nebílovy, Netunice, 

Oplot, Příchovice, Ptenín, Roupov, Řenče, Skašov, Soběkury, Týniště, Útušice, 

Vlčí, Otěšice, Borovy, Radkovice, Předenice, Štěnovice 

 

Ambulantní služba: SOH – Máchova 556, Přeštice 

a) Okruh osob, kterým je sociální služba určena: 

• senioři  

• osoby se zdravotním postižením 

• osoby s chronickým onemocněním 

• bez omezení věku, které jsou pro svůj zdravotní stav a nepříznivou sociální situaci dočasně nebo trvale 

závislé na pomoci jiné fyzické osoby. 

 

Služba je poskytována ve sjednaném čase v domácnostech klientů nebo ve středisku osobní hygieny na základě 

individuálních potřeb jednotlivců. 

 

Negativní cílová skupina: 

• Osoby, jejichž zdravotní stav vyžaduje nepřetržitou 24- hodinovou ošetřovatelskou a zdravotní péči nebo 

zdravotní stav uživatele (žadatele o službu) vyžaduje akutní hospitalizaci.  

• Osoby, které nejsou v nepříznivé sociální situaci, které jsou schopny si péči o svoji osobu, domácnost i 

kontakt s okolím zajistit sami. 

• Osoby mimo vymezené území pro poskytování služby. 

• Žadatel (uživatel) není schopen vytvořit prostředí bezpečné pro poskytování služby (nepřizpůsobivé, 

konfliktní nebo agresivní jednání, odmítá respektovat základní pravidla, jimiž se pečovatelská služba řídí, má 

nezajištěné domácí zvíře, které ohrožuje bezpečnost pracovníků poskytovatele).  

• Osoby závislé na alkoholu či jiných návykových látkách, kdy je nebezpečí, že by mohl ohrožovat sebe, okolí 

nebo personál pečovatelské služby). 

b) Nepříznivá sociální situace, kterou sociální služba řeší 

Pečovatelská služba je sociální služba poskytovaná ve formě terénní a ambulantní. Je poskytována osobám, které se 

ocitly v nepříznivé sociální situaci a potřebují pomoc jiné osoby při zvládání běžných denních činností. 

 

Nepříznivá sociální situace je stav, kdy člověk zejména z důvodu věku, nepříznivého zdravotního stavu nebo jiných 

závažných důvodů nezvládne péči o sebe, svou domácnost a hrozí mu sociální vyloučení.  

 

Základem pečovatelské služby je poskytovat péči v přirozeném sociálním prostředí, podporovat zachování co největší 

míry samostatnosti, důstojnosti a kvality života. Každý klient je pro nás jedinečný a péče je přizpůsobena 

individuálním potřebám, zdravotnímu stavu a životním zvyklostem. 

 

Pečovatelská služba podporuje klienta v samostatnosti, nenahrazuje jeho schopnosti a dovednosti. Pomoc klientovi 

zajišťuje v součinnosti s rodinou, nenahrazuje komerční dostupné služby. 

c) Způsob zajišťování úkonů jednotlivých základních činností sociální služby, který odpovídá okruhu osob, 

kterému je služba určena  

Základní činnosti poskytované sociální službou podle zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění 

pozdějších předpisů, a § 6 vyhlášky č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních 

službách, ve znění pozdějších předpisů: 

 



• Pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu 

Pečovatelka poskytuje pomoc při úkonech péče o vlastní osobu. Pomáhá zejména s oblékáním, svlékáním, 

přesunech na lůžko nebo vozík, polohováním. Podpora je poskytována s ohledem na individuální schopnosti a 

míru soběstačnosti uživatele. Služba směřuje k zachování a rozvoji schopností klienta. Cílem je umožnit 

setrvání v přirozeném prostředí. 

• Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu 

Služba zahrnuje pomoc při celkové nebo částečné hygieně v domácím prostředí uživatele. Pečovatelka 

poskytuje pomoc a podporu při koupání, sprchování, hygieně na lůžku a při výměně inkontinenčních 

pomůcek. Při úkonech je respektována důstojnost, soukromí a individuální potřeby uživatele. Služba se 

provádí v domácnosti klientů nebo v ambulantní formě ve Středisku osobní hygieny v objektu Pečovatelské 

služby Přeštice. Cílem je podpora hygienických návyků, prevence zdravotních komplikací (eliminace 

opruzenin, proleženin) a sociálního vyloučení. 

• Poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy 

Pečovatelka pomáhá klientovi při přípravě jednoduchých pokrmů a nápojů v jeho domácnosti, v případě 

potřeby je poskytována podpora v podávání stravy. Služba zajišťuje pomoc se zprostředkováním služby 

dovoz teplé stravy, případně dovoz obědů zajistí v návaznosti na úkon příprava a podání stravy. 

• Pomoc při zajištění chodu domácnosti 

Služba zahrnuje pomoc při běžném úklidu, pomoc s praním prádla, pomoc při údržbě domácnosti uživatele a 

pomoc při zprostředkování většího úklidu komerční službou. Pečovatelka pomáhá se zajištěním běžných i 

velkých nákupů, uložením nákupu, pomoc při zajištění platby složenek na poště, vyzvednutí léků v lékárně, 

pomáhá při nákupu oblečení. Pomoc a podpora je poskytována s cílem zachovat důstojné a hygienicky čisté 

domácí prostředí klienta, zajistit klientovi věci denní potřeby (potraviny, léky, oblečení) a zamezit sociálnímu 

vyloučení. Rozsah pomoci vychází z individuálních potřeb klienta.  

• Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 

Služba zahrnuje úkony spojené s doprovodem k lékaři, na úřady, na nákupy, do provozoven veřejných služeb, 

na společenské a kulturní akce.  

Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí 

Pomoc při komunikaci vedoucí k uplatňování práv a oprávněných zájmů a pomoc při vyřizování běžných 

záležitostí. Nenahrazuje odborné poradenství. 

• Pomoc při zajištění bezpečí a možnost setrvání v přirozeném sociálním prostředí 

Dohled nad jednáním osoby závislé na pomoci 

d) Materiální a technické podmínky odpovídající druhu a formě poskytované sociální služby, její kapacitě, 

okruhu osob, pro které je určena, a časovému rozsahu  

Pečovatelská služba je poskytována v objektu města Přeštice na adrese Máchova 556, Přeštice.  

Ambulantní služba je poskytována ve středisku osobní hygieny (bezbariérová koupelna, prádelna). 

Terénní služba je poskytována v domácnostech klientů. 

 

Zaměstnanci sociální služby mají v objektu k dispozici 4 kanceláře k administrativní činnosti, denní místnost, 

kuchyňku, hygienické zařízení, zasedací místnost. Objekt je bezbariérový.  

 

Jednání se zájemci o službu probíhá v prostředí jejich domova. Zájemci o službu nás mohou kontaktovat  

• telefonicky: 777 357 244 ve všední dny od 7,00 do 15,30 hodin 

• osobně na adrese Máchova 556, Přeštice od 7,00 do 15,30 hodin (vyjma doby, kdy pracujeme 

v terénu) 

• emailem: pecovatelskasluzba@prestice-mesto.cz 

 

Provozní doba pečovatelské služby:  

Pondělí až pátek od 7,00 do 20,00 hodin 

Víkendy a svátky od 7,00 do 19,30 hodin 

 

K přesunu za klienty využívají zaměstnanci 4 služební vozidla.  

e) Další skutečnosti významné pro poskytování sociální služby  

Poskytovatel nenahrazuje běžně dostupné veřejné služby, ale vytváří příležitosti pro to, aby klient mohl veřejné 

a komerční služby využívat (např. obchody, školy, úřady, zdravotnické služby, kadeřnictví, zájmové kluby, 

spolky, restaurace, úklidové firmy a další instituce poskytující veřejné a odborné služby). 

 

Platný od: 1. 3. 2026 

 

Zpracoval(a): Martina Rulfová, DiS., vedoucí Pečovatelské služby Přeštice 


